
Condizioni Generali Di VCondizioni Generali Di Venditaendita General TGeneral Terms and Conditions of Saleerms and Conditions of Sale

APPLICABILITÀAPPLICABILITÀ

PREZZIPREZZI EE OFFERTEOFFERTE

CONSEGNECONSEGNE

PPAGAMENTIAGAMENTI

IMBALLIMBALLOO,, TRASPORTOTRASPORTO EE RISCHIRISCHI

RECLAMIRECLAMI EE GARANZIAGARANZIA

DISPOSIZIONIDISPOSIZIONI VVARIEARIE

FOROFORO COMPETENTECOMPETENTE

ApplicabilityApplicability

PricesPrices andand QuotationsQuotations

DeliveriesDeliveries

PPaymentsayments

PPacking,acking, TTransportransport andand RisksRisks

ClaimsClaims andand GuaranteeGuarantee

VVariousarious InstructionsInstructions

CompetentCompetent CourtCourt

LeLe presentipresenti CondizioniCondizioni regolanoregolano tuttitutti ii rapportirapporti frafra lala nostranostra SocietàSocietà ee lala
propriapropria ClientelaClientela ee sisi intendonointendono integralmenteintegralmente accettateaccettate allall'atto'atto deldel
conferimentoconferimento didi ogniogni ordinazioneordinazione dada parteparte deidei Clienti,Clienti, prevalendoprevalendo susu
ogniogni eventualeeventuale clausolaclausola difformedifforme riportatariportata neinei modulimoduli dd'ordine;'ordine;
qualsiasiqualsiasi diversadiversa pattuizionepattuizione avràavrà efficaciaefficacia solosolo sese esplicitamenteesplicitamente
accettataaccettata perper iscrittoiscritto dalladalla nostranostra Società.Società.

LeLe offerteofferte sottopostesottoposte dalladalla nostranostra SocietàSocietà hannohanno unauna validitàvalidità didi 2020
giornigiorni ee divengonodivengono impegnativeimpegnative solosolo concon lala definitivadefinitiva confermaconferma deglidegli
ordiniordini ricevuti.ricevuti. InIn casocaso didi rilevantirilevanti ee documentabilidocumentabili variazionivariazioni deldel costocosto
delladella manodoperamanodopera ee deidei materiali,materiali, lala nostranostra SocietàSocietà sisi riservariserva lala facoltàfacoltà
didi rrichiedereichiedere lala revisionerevisione deidei prezziprezzi ancheanche perper lala prosecuzioneprosecuzione delledelle
fornitureforniture inin corso.corso.

II terminitermini didi consegnaconsegna indicatiindicati suisui documentidocumenti emessiemessi dalladalla nostranostra
SocietàSocietà sisi intendonointendono informativiinformativi e,e, salvosalvo casicasi didi forzaforza maggiore,maggiore, validivalidi
unicamenteunicamente inin normalinormali condizionicondizioni didi lavoro.lavoro. EventualiEventuali ritardiritardi nonnon dannodanno
dirittodiritto allall'annullamento'annullamento deglidegli ordiniordini nènè adad alcunalcun indennizzoindennizzo aa favorefavore deidei
Clienti.Clienti. LaLa nostranostra SocietàSocietà sisi riservariserva lala facoltàfacoltà didi effettuareeffettuare consegneconsegne
parziali.parziali. LaLa consegnaconsegna siintendesiintende assuntaassunta allaalla messamessa aa disposizionedisposizione
delladella mercemerce pressopresso ii magazzinimagazzini delladella nostranostra Società.Società.

IlIl pagamentopagamento delledelle fornitureforniture devedeve essereessere effettuatoeffettuato secondosecondo lele
modalitàmodalità eded entroentro lele scadenzescadenze convenute;convenute; suisui ritardatiritardati ppagamentiagamenti
decorredecorre ilil rimborsorimborso deglidegli interessiinteressi passivipassivi sostenutisostenuti dalladalla nostranostra SocietàSocietà
alal tassotasso corrispondentecorrispondente alal PrimePrime RateRate ABIABI correntecorrente maggioratomaggiorato didi 55
punti.punti. InIn tuttitutti ii casicasi didi inadempienzainadempienza restaresta altresìaltresì fermaferma lala facoltàfacoltà delladella
nostranostra SocietàSocietà didi variarevariare lele condizionicondizioni didi pagamentopagamento perper lele nuovenuove
fornitureforniture oo didi sospenderlesospenderle completamente;completamente; didi emettereemettere trattatratta aa vistavista
concon spesespese perper gligli arretratiarretrati didi suasua spettanzaspettanza eded ancheanche perper ll'eventuale'eventuale
saldosaldo nonnon scaduto;scaduto; didi adottareadottare ogniogni altroaltro provvedimentoprovvedimento cautelativocautelativo odod
esecutivoesecutivo sinosino adad integraleintegrale recuperorecupero deidei propripropri crediti.crediti.

LaLa mercemerce viaggiaviaggia aa rischiorischio ee pericolopericolo deldel Cliente,Cliente, ancheanche sese speditaspedita inin
portoporto ffrancoranco eded ogniogni responsabilitàresponsabilità delladella nostranostra SocietàSocietà cessacessa pertantopertanto
daldal momentomomento cheche lala mercemerce èè uscitauscita daidai suoisuoi magazzini.magazzini. SalvoSalvo pattopatto
contrario,contrario, imballoimballo ee trasportotrasporto vengonovengono addebitatiaddebitati alal Cliente.Cliente. OgniOgni even-even-
tualetuale assicurazione,assicurazione, perper rischirischi didi trasportotrasporto ee didi ogniogni altraaltra natura,natura, vieneviene
effettuataeffettuata solosolo susu esplicitaesplicita richiestarichiesta deldel ClienteCliente eded aa spesespese didi questquest''
ultimo.ultimo. InIn mancanzamancanza didi appositeapposite istruzioni,istruzioni, lala nostranostra SocietàSocietà provvedeprovvede
allall'inoltro'inoltro delladella mercemerce concon ilil mezzomezzo cheche essaessa ritieneritiene piùpiù idoneo.idoneo.

IlIl ClienteCliente èè tenutotenuto aa verificareverificare lala mercemerce nonnon appenaappena ricevutaricevuta eded aa
comunicarecomunicare perper iscrittoiscritto entroentro 88 giornigiorni allaalla SocietàSocietà eventualieventuali danneggia-danneggia-
mmenti,enti, ammanchiammanchi ee inconformitàinconformità apparenti.apparenti. II prodottiprodotti contestaticontestati
devonodevono essereessere resiresi allaalla nostranostra SocietàSocietà franchifranchi didi onerioneri didi trasporto.trasporto. LaLa
garanziagaranzia previstaprevista dalladalla nostranostra SocietàSocietà consisteconsiste esclusivamenteesclusivamente nellanella
sostituzionesostituzione oo riparazioneriparazione gratuita,gratuita, oppureoppure nelnel reintegroreintegro deldel prezzo,prezzo, deidei
prodottiprodotti riconosciutiriconosciuti dalladalla nostranostra SocietàSocietà comecome essenzialmenteessenzialmente in-in-
conformiconformi perper difettositàdifettosità didi materialemateriale e/oe/o esecuzione.esecuzione. InIn ogniogni casocaso dettadetta
ggaarraannzziiaa hhaa uunnaa dduurraattaa mmaassssiimmaa ddii 1122 mmeessii ddaallllaa ddaattaa ddii
consegna.consegna.

DopoDopo averaver ricevutoricevuto ee confermatoconfermato lele ordinazioniordinazioni lala nostranostra SocietàSocietà nonnon
puòpuò accettareaccettare riduzioniriduzioni oo annullamentiannullamenti sese nonnon previaprevia ridefinizioneridefinizione deidei
prezziprezzi oo accolloaccollo deglidegli onerioneri didi cancellazionecancellazione dada parteparte deldel Cliente.Cliente. PPerer
quantoquanto riguardariguarda ii prodottiprodotti speciali,speciali, gligli stampistampi ee lele attrezzatureattrezzature
rimangonorimangono didi proprietàproprietà delladella nostranostra SocietàSocietà ancorchèancorchè allestitiallestiti speci-speci-
ficamenteficamente perper ilil ClienteCliente ee questiquesti abbiaabbia compartecipatocompartecipato alal relativorelativo costo.costo.
SuiSui lottilotti didi forniturafornitura deidei prodottiprodotti specialispeciali sisi applicaapplica unauna tolleranzatolleranza didi
±± 10%10% deidei quantitativiquantitativi inin ordine.ordine. LaLa nostranostra SocietàSocietà sisi riservariserva lala facoltàfacoltà didi
citarecitare ilil nomenome delledelle AziendeAziende clienticlienti nellenelle proprieproprie pubblicitàpubblicità ee rreferenzeeferenze
commerciali.commerciali.

NelNel casocaso didi eventualieventuali contestazionicontestazioni sullsull'adempimento'adempimento deidei rapportirapporti
regolatiregolati dalledalle presentipresenti CondizioniCondizioni GeneraliGenerali didi VVenditaendita ll'unico'unico FForooro
competentecompetente saràsarà quelloquello didi TTorino.orino.

PresentPresent conditionsconditions areare rulingruling allall relationshipsrelationships betweenbetween ourour CompanyCompany
andand itsits customerscustomers andand areare intendedintended asas totallytotally acceptedaccepted whenwhen
customerscustomers areare placingplacing ordersorders prevailingprevailing onon anyany possiblepossible differentdifferent
clauseclause indicatedindicated onon orderorder sheets.sheets. AnyAny otherother differentdifferent dealingdealing willwill havehave
effecteffect onlyonly whenwhen explicitlyexplicitly acceptedaccepted withwith writtenwritten evidenceevidence byby ourour
CompanyCompany..

AllAll quotationsquotations submittedsubmitted byby ourour CompanyCompany areare effectiveeffective forfor 2020 daysdays andand
becomebecome bindingbinding onlyonly withwith firmfirm acknowledgementacknowledgement ofof ordersorders received.received. IInn
casecase ofof importantimportant increaseincrease inin manpowermanpower costcost whichwhich cancan bebe dulyduly provedproved
ourour CompanyCompany willwill reservereserve thethe rightright ofof askingasking forfor priceprice revisionrevision alsoalso forfor thethe
prosecutionprosecution ofof outstandingoutstanding supplies.supplies.

DeliveryDelivery termsterms areare indicatedindicated onon documentsdocuments issuedissued byby ourour CompanyCompany andand
areare onlyonly forfor informationinformation and,and, contrarycontrary ordersorders excepted,excepted, areare effectiveeffective onlyonly
underunder normalnormal workingworking conditions.conditions. PPossibleossible delaysdelays willwill notnot givegive anyany rightright
toto cancellingcancelling ordersorders oror toto claimclaim forfor damagingdamaging inin favourfavour ofof customers.customers. OurOur
CompanyCompany willwill keepkeep thethe rightright ofof effectingeffecting partpart deliveries.deliveries. DeliveryDelivery datedate isis
consideredconsidered asas firmfirm whenwhen goodsgoods areare givengiven asas availableavailable forfor withdrawalwithdrawal
ffromrom customercustomer..

PPaymentayment ofof suppliessupplies willwill bebe effectedeffected accordingaccording toto modalitiesmodalities andand withinwithin
agreedagreed expiryexpiry dates.dates. OnOn delayeddelayed paymentspayments thethe remboursementremboursement ofof
passivepassive interestsinterests supportedsupported byby ourour CompanyCompany toto thethe raterate correspondingcorresponding
toto currentcurrent PrimePrime RateRate ABIABI increasedincreased byby 55 pointspoints isis running.running.
InIn allall casescases ofof defaultdefault itit remainsremains toto ourour CompanyCompany thethe facultyfaculty ofof changingchanging
thethe paymentpayment conditionsconditions forfor thethe newnew suppliessupplies oror toto suspendsuspend themthem
completely;completely; toto issueissue sightsight draftdraft withwith chargecharge forfor arrearsarrears ofof itsits competencecompetence
andand alsoalso forfor thethe possiblepossible balancebalance notnot yetyet expired;expired; toto adoptadopt anyany otherother
protectingprotecting oror executiveexecutive measuremeasure upup toto tthehe completecomplete collectioncollection ofof itsits
credits.credits.

GoodsGoods areare travellingtravelling atat customercustomer's's ownown risk,risk, eveneven ifif despatcheddespatched carriagecarriage
paidpaid andand ourour CompanyCompany hashas nono responsibilityresponsibility afterafter goodsgoods havehave leftleft thethe
warehouse.warehouse.
UnlessUnless differentlydifferently agreed,agreed, packingpacking andand transporttransport costscosts areare debiteddebited onon
customercustomer.. AnyAny assuranceassurance coveringcovering transporttransport risksrisks andand ofof anyany otherother
nature,nature, willwill bebe effectedeffected onlyonly onon customercustomer's's explicitexplicit requestrequest andand atat hishis
charge.charge. LackingLacking properproper instructions,instructions, ourour CompanyCompany willwill deliverdeliver goodsgoods
withwith moremore suitablesuitable transporttransport wayway atat itsits charge.charge.

TheThe customercustomer isis boundbound toto verifyverify thethe goodsgoods asas soonsoon asas receivedreceived andand toto
adviseadvise thethe CompanyCompany byby writtenwritten ddocumentocument possiblepossible damages,damages, deficitsdeficits
andand apparentapparent non-conformities.non-conformities. ProductsProducts objectedobjected (questioned)(questioned) shouldshould
bebe returnedreturned toto ourour CompanyCompany freefree ofof transporttransport charges.charges.
TheThe guaranteeguarantee estimatedestimated byby ourour CompanyCompany isis consistingconsisting essentiallyessentially inin
thethe substitutionsubstitution andand repairingrepairing freefree ofof chargecharge oror inin thethe compensationcompensation onon
price,ofprice,of thethe productsproducts recognizedrecognized byby ourour CompanyCompany asas essentiallyessentially non-non-
conformingconforming forfor defectsdefects ofof materialmaterial and/orand/or execution.execution. InIn anyany casecase thisthis
guaranteeguarantee hashas aa maximummaximum termterm ofof 1212 monthsmonths fromfrom deliverydelivery date.date.

AfterAfter havinghaving receivedreceived andand confirmedconfirmed thethe ordersorders ourour CompanyCompany cannotcannot
acceptaccept reductionsreductions oror cancellationscancellations withoutwithout previousprevious re-definitionre-definition ofof
pricesprices andand chargescharges overloadoverload duedue toto cancellationcancellation fromfrom thethe ccustomerustomer's's
side.side. FForor whatwhat concernsconcerns specialspecial products,products, diesdies andand equipmentsequipments theythey
remainremain propertyproperty ofof ourour CompanyCompany eveneven ifif preparedprepared specificallyspecifically forfor thethe
customercustomer andand hehe hashas sharedshared thethe relevantrelevant cost.cost. OnOn supplysupply batchesbatches ofof
specialspecial productsproducts aa tolerancetolerance ofof 10%10% onon quantitiesquantities inin orderorder isis allowed.allowed.
OurOur CompanyCompany reservesreserves thethe rightright ofof indicatingindicating thethe namename ofof CompanyCompany
CustomersCustomers inin thethe advertisingadvertising andand commercialcommercial references.references.

InIn casecase ofof possiblepossible contestationscontestations onon thethe accomplishmentaccomplishment ofof relation-relation-
shipsships ruledruled byby thethe presentpresent GeneralGeneral SalesSales ConditionsConditions thethe onlyonly competentcompetent
CourtCourt willwill bebe thethe oneone withwith SeatSeat inin TTurin.urin.
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